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cambios de las regulaciones y la oferta

de recurso humano son algunos factores
que caracterizan el entorno de los negocios en
los diferentes paises. Desde hace mas de tres
décadas organismos internacionales, consul-
toras independientes e institutos de investiga-
cion, entre otros, han puesto la atencion en las
condiciones que favorecen a los paises en la
competencia por atraer y desarrollar negocios.

Algunos estudios estdn orientados, por
ejemplo, a evaluar el desempefio de la econo-
mia, revisar el panorama para las inversiones
o medir el riesgo de un pais o su grado de com-
petitividad. Pero todos los estudios intentan
ofrecer un diagndstico de las fortalezas y debi-
lidades de cada pais, como una referencia para
evaluar las condiciones que pudieran incidir
en las decisiones empresariales o las politicas
piblicas.

Entre los estudios disponibles se destacan
tres: dos enfocados en la competitividad de los
paises —los estudios del Instituto Internacional
para el Desarrollo de la Gerencia (IMD, por sus
siglas en inglés), ubicado en Lausana, Suiza, y
el Foro Econémico Mundial (WEF, por sus siglas
en inglés) con sede en Ginebra, Suiza— vy el
tercero es el indice de facilidad para hacer ne-
gocios (Ease of doing business index) del Banco
Mundial, que evalda las regulaciones de cada

EI ritmo de la actividad econdémica, los

pais. Venezuela forma parte de la lista de paises
evaluados, por lo que sus resultados permiten
apreciar los factores clave en el entorno local de
negocios, donde, ademds de las oportunidades
y amenazas del mercado nacional, surgen nue-
vos retos asociados con |a participacion del pais
en Mercosur, las relaciones comerciales con los
paises del continente y otros que ahora dirigen

Aun cuando ha empeorado en
su competitividad, Venezuela
mantiene factores que se
consideran atractivos para los
negocios

su atencion hacia América Latina como nicho de
negocios y oportunidades, como es el caso de las
economias asiaticas.

Anuario de la competitividad mundial

El Anuario de la competitividad mundial, del
IMD, cumple en el afio 2013 25 ediciones. En su
primera edicion, de 1989, conté con una base
de 22 paises, mientras que para la reciente
edicion de 2013 son sesenta los paises anali-
zados. El informe se divide en cuatro grandes
mddulos con un conjunto de subfactores para
el analisis:

Anuario de la competitividad mundial: Venezuela y otros paises latinoamericanos
(posicidn alcanzada por cada pais en cada evaluacion anual)
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Fuente: IMD: World competitiveness yearbook. Lausana. Varios afios.
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1. Desempefio econémico: economia nacional, comercio internacional, inversion internacional,
empleo y precios.

2. Eficiencia del gobierno: finanzas publicas, politica fiscal, marco institucional, legislacion para
los negocios y marco social.

3. Eficiencia de los negocios: productividad y eficiencia, mercado laboral, practicas gerenciales,
finanzas, actitudes y valores.

4. Infraestructura: infraestructura bésica, tecnoldgica y cientifica, salud y ambiente, y educacién.

Con base en informacidn oficial y consultas a quienes hacen negocios en los paises considerados en
el estudio, para la tltima edicién resultaron en las primeras cinco posiciones los siguientes paises:
Estados Unidos, Suiza, China (Hong Kong), Suecia y Singapur. En el caso de América Latina y el
Caribe, los paises considerados obtuvieron las siguientes posiciones: Chile (30), México (32), Peri
(43), Colombia (48), Brasil (42), Argentina (59) y Venezuela (60).

Entre los afios 2007 y 2013 la posicién de Venezuela ha empeorado sostenidamente de 55 a
60, hasta ubicarse en la zona de los paises menos competitivos. De las 68 variables analizadas
en los cuatro mddulos, cuarenta registran resultados desfavorables frente a 28 que muestran la
competitividad del pafs, comparado con el resto de los paises considerados y en especial los de
América Latina.

Los indicadores referidos a la eficiencia de los negocios muestran que Venezuela ha empeorado
en aspectos tales como dias para iniciar operaciones, tiempo para llevar a cabo procedimientos,
creacion de empresas, regulaciones laborales, inflacion y comercio exterior, entre otros. Desde la
perspectiva de sus fortalezas, el pais ha contado con el atractivo de sus recursos naturales y su
dindmico mercado. El reporte identifica los factores de atractivo mediante la Encuesta Ejecutiva de
Opinidn, en la cual se encontraron los siguientes: fuerza laboral calificada, acceso a financiamiento,
alto grado educativo, dinamismo de la economia y actitudes abiertas y positivas.

El Anuario reconoce que, aun cuando ha empeorado en su competitividad debido al resultado
desfavorable mostrado por los factores de su ambiente de negocios y su desventaja relativa con
respecto a sus socios comerciales, Venezuela mantiene factores que se consideran atractivos para
los negocios.

Informe de la competitividad global
(posicion alcanzada por cada pais en cada evaluacion anual)
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Fuente: WEF: Global competitiveness report. Ginebra. Varios afios.

LA COMPETITIVIDAD DE VENEZUELA

Informe de la Competitividad Global

El Informe de la Competitividad Global, ela-
borado por el Foro Econémico Mundial, ofrece
desde 1979 una visién de las condiciones de
los paises para la competitividad. En la edicion

Los indicadores referidos a
la eficiencia de los negocios
muestran que Venezuela

ha empeorado en aspectos
tales como dias para iniciar
operaciones, tiempo para
llevar a cabo procedimientos,
creacion de empresas,
regulaciones laborales,
inflacion y comercio exterior,
entre otros

2013-2014 fueron considerados 148 paises y
114 variables. Las variables analizadas en ca-
tegorias de doce grandes pilares relacionados
con el entorno de los negocios fueron: institu-
ciones, infraestructura, entorno macroecondmi-
co, salud y educacion primaria, educacion su-
perior y entrenamiento, eficiencia del mercado
de productos, eficiencia del mercado laboral,
desarrollo del mercado financiero, preparacidn
tecnoldgica, tamafio del mercado, moderniza-
cién de los negocios e innovacion.

Los paises que ocuparon las cinco pri-
meras posiciones fueron Suiza, Singapur, Fin-
landia, Alemania y Estados Unidos. De América
Latina se destacaron Puerto Rico (30), Chile
(34) y Panama (40).

Venezuela ocupd la posicion 134 de los
148 paises. Los resultados de 2007 a 2013
muestran que el pais se ha venido distanciando
repetidamente de los primeros lugares de com-
petitividad. De las 114 variables consideradas
en el estudio, solo 28 muestran a Venezuela por
debajo de la posicion 100 en la listay, de estas,
solo las cinco siguientes ubican al pais por de-
bajo de la posicion 50.

e Lineas telefonicas fijas por cada cien
habitantes (puesto 47 en el pilar infraes-
tructura).

e Ahorro nacional bruto como porcentaje
del producto interno bruto (puesto 30 en
el pilar entorno macroeconémico).

e Matricula de educacién de tercer nivel
(puesto 13 en el pilar educacion superior
y entrenamiento).

e Indice de tamafio de mercado (puesto 33
en el pilar tamafio del mercado).

e Producto interno bruto (puesto 33 en el
pilar tamafio del mercado).

Los resultados muestran, en general, que
la competitividad de Venezuela ha empeorado,
tanto en términos globales como con respecto
a otros paises de América Latina: sus socios de
Mercosur (aun cuando para el periodo 2013-2014
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sus posiciones también han desmejorado) y los paises de la Comunidad Andina (cuyas posiciones han indice de facilidad para hacer negocios
mejorado o se han mantenido). El Banco Mundial lleva a cabo un proceso perma-
El'Informe de la Competitividad Global destaca cinco factores como los principales obstaculos nente de seguimiento y analisis de las condiciones
para las empresas venezolanas en el entorno de negocios: regulaciones cambiarias, regulaciones del entorno en cada pais, para la construccion de
laborales restrictivas, burocracia gubernamental deficiente, inflacién e inestabilidad politica. Estos un indice que muestra el grado de complejidad

factores muestran las areas a las que deben prestarse atencion tanto en la formulacion de estrate- para hacer negocios de las medianas y pequefias
gias empresariales como en la orientacion de las politicas puablicas. empresas. El estudio cuenta con una historia de

poco més de ocho afios. En 2014 evalug las con-
Facilidad para hacer negocios: resultados de Venezuela diciones de 189 paises, mediante un conjunto de

variables referidas a los procesos administrativos
y las regulaciones que deben seguirse desde el

establecimiento de la empresa, su operacion y el
“mmm aroceso de i,y e traducen en cusos (deen-

Cumplimiento de contratos trada, operacion y cierre) tanto financieros como en

(posiciones ocupadas en cada indicador en una lista de 189 paises)

tiempo y otros recursos.

Registro de propiedades 95 90 -5 La edicién de 2014 concluyd que las cinco
primeras economias en facilidad para hacer nego-
Manejo de permisos de contratacion 110 109 -1 cios son Singapur, China (Hong Kong SAR), Nueva
y . Zelanda, Estados Unidos y Dinamarca. Mientras
Obtencion de crédito 130 159 29 que en las dltimas posiciones se encuentran Re-
. publica del Congo, Sudén del Sur, Libia, Repiblica
Aparralde negocins 157 152 - Centroafricana y Chad. Venezuela ocupd la posi-

Cierre de una empresa 165 163 ) cién 181, la tltima de América Latina.
Los resultados para Venezuela muestran
Obtencidn de electricidad 167 160 -7 que, luego del afio 2007, la mejor posicion del
pais fue alcanzada en el afio 2010; en general,
Comercio transfronterizo 173 166 -7 ha predominado una tendencia a empeorar en la
. . . comparacién con los paises considerados en el
Proteccion de las inversiones 182 181 -1 estudio. El reporte indica que en 2014 Venezuela
Pago de impuestos 187 185 2 perdi posiciones en la mayoria de los indicadores.
Los resultados en las distintas variables
Posicidn final en |a lista 181 180 -1 consideradas en el estudio se traducen en que ha-

cer negocios en Venezuela tiene un costo mayor que
en la mayoria de los paises. Esto coloca al pais en
desventaja comparativa con respecto a sus socios
comerciales de Mercosur y de la Comunidad Andi-

Fuente: Banco Mundial: Doing business. Washington. Varios afios.

Facilidad para hacer negocios na, paises que ofrecen condiciones mas favorables
(posicién alcanzada por cada pais en cada evaluacion anual) tanto para los negocios internos como para el co-
mercio exterior.

Venezuela y Mercosur ;Qué explica las diferencias? EI marco que

ofrece cada pais para los negocios resulta de sus

30 regulaciones, el cumplimiento de los procedimien-

60 \ Uruguay tosyla opgra_tividad de_ I_as empresas en sus mer-

cados. El indice de facilidad para hacer negocios

90 e E?:;ﬁ”ay permite apreciar puntos de alerta en el entorno de

— Argentina los negocios, para tomar decisiones dirigidas a

120 mejorar procesos y adaptar la empresa, sin perder
150 el objetivo de eficiencia econémicq.

50 N Los resultados de los estudios de estas tres

organizaciones —IMD, WEF y Banco Mundial—
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 plantean retos tanto para los empresarios como
para los encargados de formular politicas pdblicas.
El dinamismo de los negocios requiere procesos de

Venezuela y la Comunidad Andina adaptacion mas rapidos, con respuestas efectivas
para enfrentar, ademas, los retos de los nuevos

60 Peril mercados que surgen de la interrelacion creciente
___—— Colombia de los paises. Los encargados de formular politicas

plblicas encontrardn en estos informes nuevas
perspectivas e informacion adicional para el se-
guimiento del entorno, que les permitiran definir
140 puntos de interés en sus estrategias para enfrentar

Ecuador .
\_’/_\ el nuevo contexto global. Sin duda, el hecho de que
Bolivia i ici i

180 \_/\ el pais aparezca en peores posiciones en los tres in-
Venezuela i i i i

dices, con respecto a paises vecinos y socios, cons-
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 tituye una sefial de alarma para todos. El reto es,
entonces, para todos los agentes econdmicos que
comparten el entorno de negocios de Venezuela. 1

100

Fuente: Banco Mundial: Doing business. Washington. Varios afios.
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